Agentur fur
Markenscharfung

Kanzleimarketing
1m Wandel




Sie suchen Informationen liber Kanzleimarketi ng

und Beispiele fur
Marke und Corporate

Kanzleimarketing im Allgemeinen und den Prozess, DeSign als Chance

den der Relaunch einer Corporate Identity/eines
Brandings mit sich bringt

die zur Marke gehdrenden Elemente wie Farben,
Schriften und Bildsprache

das Marketing einer Kanzlei-Neugrindung Der Kanzleimarkt hat sich in den letzten
oder eines Spin-Offs 10 Jahren stark verandert. Wirtschaftskanzleien

wie auch kleinere Einheiten haben sich neu
aufgestellt, positionieren sich kampferisch, hipp,
partnerschaftlich oder regional. Sie werben um
Mandate und Mitarbeiterlnnen. Hier nicht den
die Erweiterung der Basis-Geschaftsausstattung Anschluss zu verlieren, ist eine Herausforderung.
(Logo, Visitenkarten, PPT, Briefkopf) um Werbe-

medien wie Flyer, JUVE-Anzeigen oder eine

die Auswirkung von KanzleivergdBBerung durch neue
Partner oder Standorte auf |hre AuBendarstellung

Recruiting-Webseite

den Umgang mit mehreren Marken im Zuge eines
Relaunches (Dachmarken-Strategie)

Dann lesen Sie weiter.
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Gute Losungen

durch mehr Klarheit.

Diese Schritte
gehen wir gemeinsam.

Sind Sie in der Partnerschaft
verantwortlich fur das Marketing?

Wir wissen, was das bedeutet.

Deswegen begleiten und beraten
wir Sie bei der Umsetzung aller
Medien und Mal3hahmen und
daruber hinaus. Dabei ist uns
wichtig, dass die Abstimmungen
mit Ihren Partnern einfach,
zielgerichtet und fur Sie auch
neben dem Tagesgeschaft zu

realisieren sind.

1. Strategie

Analyse und
Workshops

3. Gelebte Marke

GCeschaftsaustattung & Print

Designentwicklung &

Erstellung von Prototypen

Webseite & Online

interne & externe Kommunikation

1. Strategie
Das macht Sie besonders

Eines ist sicher, eine inhaltliche und opti-
sche Neupositionierung bedeutet erst ein-
mal Arbeit fur alle. Die gute Nachricht: Der
Prozess der Markenscharfung ermaoglicht

es durch klare Strukturen und eingespielte
Ablaufe das Ziel immer prasent vor Augen
zu halten. Ohne dabei die individuellen Be-
gebenheiten lhrer Partnerschaft auf3en vor
zu lassen. Fur lhre Sozietat heif3t das zum
Beispiel: Die Partner mussen entscheiden,
welchen Weg sie gemeinsam in der Zukunft
gehen wollen. Und damit Sie damit nicht
alleine dastehen, begleiten wir Sie dabei: als
Berater, Impulsgeber und Sparringpartner.

Nach dem Kennenlernen, mit Briefing,
Angebotserstellung und der Beauftragung
beginnt der eigentliche Prozess mit der
Analyse der bereits vorhanden Medien und
der Strukturen in Ihrer Kanzlei. Es werden
grundsatzliche Fragen zu Werten, Auf3en-
wirkung, Wettbewerb, Zielgruppe und
Alleinstellung geklart. So wird, basierend
auf einem gemeinsamen Verstandnis der
Aufgabe und schlUssigen Kriterien, eine
solide Informationsbasis fur das weitere
Vorgehen geschaffen.
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2. Designentwicklung
Entscheidungen einfach gemacht

Ein neues Branding bzw. eine neue Corpo-
rate Identity geht Uber die Gestaltung des
Logos, des Briefkopfes und der Visitenkar-
ten hinaus. Wir entwickeln eine medien-
Ubergreifende Strategie und bringen diese
fur Ihr Kanzleimarketing visuell in Form. Wir
prasentieren lhnen verschiedene Entwurfe
eines Corporate Designs, das |hre Kanzlei
zielgruppengerecht und geman der defi-
nierten Anforderungen positioniert.

Ihr Beratungsangebot zeigt sich jetzt zum
ersten mal im neuen Design. Um Gestal-
tungsvarianten im Partnerkreis gut be-
sprechen und bewerten zu kénnen, wer-
den verschiedene Medien gestaltet, die alle
Aspekte der Designidee aufzeigen. Logo,
Visitenkarten und Briefvorlage oder die
Startseite der neuen Website kbnnen so
direkt im Vergleich betrachet werden.

Oft ist die perfekte Idee durch die strategi-
sche Vorarbeit schnell gefunden. Die Desig-
nentwicklung mundet nach dem garantiert
einvernehmlichen GO aller Partner in einem
einfach zu verwendenden Designsystem.

3. Gelebte Marke
Umsetzung der Medien

Dann erfolgt die Relisierung der nétigen
Medien. Damit alle Partner, Sozien und
Mitarbeiterlnnen nach dem Relaunch
fehlerfrei mit dem neuen Erscheinungsbild
arbeiten kdnnen, helfen die Bereitstel-
lung von Vorlagen zum Beispiel fur den
Office-Bereich. Wir koordinieren die Pro-
grammierung eines neuen Internetauftritts,
Fotoshootings der Kanzleiraume und die
Portrats der Berater genauso, wie das
Korrektorat oder die Ubersetzung des
Webseitencontents.

Und danach? Als proaktive Berater lassen
wir Sie auch mit der Fortfuhrung Ihrer Mar-
ke nicht allein und kdénnen alle Aufgaben
umsetzen, die |hr Kanzlei-Marketing bereit
halt - wie die Konzeption von JUVE-Anzei-
gen, die Mitwirkung bei Mandanten-Events
oder Kommunikationsmafnahmen auf
Bewerbermessen.
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Checkliste:

Ist eine Markenscharfung
das Richtige fur meine Kanzlei?

Lautet Ihre Antwort ,Ja“, dann kreuzen Sie an

(Namens-)Partner sind
hinzugekommen oder ausgeschieden

Wichtige Wettbewerber gewinnen im
Markt an Einfluss

In der Partnerschaft herrscht
Uneinigkeit Uber strategische Schritte

Die Partner und Mitarbeiter fuhlen
sich der Marke nicht verbunden

Die gestalterische und technische
Qualitat des aktuellen Designs
empfinde ich als nicht zeitgemal oder
uneinheitlich

Ich bendtige Beratung bei der
Grundung einer Kanzlei

Perfekt! Entscheiden Sie jetzt, ob es
sich fur Sie lohnt, tiefer in die Materie

einzusteigen.

Briefing:

Egal ob Markenentwicklung oder der Relaunch eines Kanzlei-Auftrittes -

vor Beginn wird eine beratende Agentur immer sehr viele Fragen stellen.

Um keine Zeit zu verlieren und handlungsfahig zu sein macht es Sinn, diese Fragen
im Partnerkreis zu besprechen bzw. sich vorab ein paar Gedanken zu machen.

Um so schneller und zielgerichteter kdnnen wir ibernehmen und Sie sich wieder
Ilhrem Kerngeschaft widmen.

Warum?
Welches Ziel moéchte ich mit einem Relaunch bzw. der neuen Marke erreichen?

Gibt es technische Trends und Neuerungen (wie responsive Webseiten,
Suchmaschinenoptimierung ...), die in die Uberarbeitung einflieBen mussen?

GCibt es Themenfelder, die ein besonderes Handeln erforderlich machen,
wie beispielsweise Mitarbeiterbindung oder Recruiting?

Existieren Unternehmenswerte und wenn ja: werden die wichtigsten Eigenschaften
und Werte durch das Corporate Design transportiert? Oder: Welche Werte méchte ich
abbilden (ein halb-ironischer Web-Tipp dazu: https./bit.ly/34MfYnz)

Wer?

Wer sind die wichtigstens Wettbewerber? Was gefallt, was ist ein No-Go?
Von wem mussen wir uns abheben?

Haben sich in den letzten Jahren Fokusthemen oder Zielgruppen geandert oder wen
soll mein Corporate Design zuklnftig ansprechen?

Was?

Welche Medien und MaBnahmen gibt es und/oder welche kénnten in der Zukunft das
Gesamtpaket abrunden? (Von der Visitenkarte Uber Webseite bis zur Juve-Anzeige).

Existieren Wunsche und Anregungen durch Mitarbeiterlnnen, die die Kosten
schmalern oder die Arbeit erleichtern wurden (z.B. downloadbare Vorlagen)?

Wann?

Stehen Kommunikationsanlasse wie Jubilaen oder Standort-Veranderungen an, die
ggf. ein Timing vorgeben?

Wie(viel)?

Wer steuert den Markenprozess? Es macht Sinn einen internen Steuerkreis zu
definieren, der schnell Entscheidungen trifft, Informationen beschafft oder Freigaben
in der Partnerrunde erwirkt.

Habe ich eine bestimmte Budgetvorgabe?

Mochte ich in alle Schritte eng eingebunden oder lieber nur zu
SchlUsselentscheidungen hinzugezogen werden?

Mochte ich (z.B.: aus Budgetgrinden) alle Gewerke steuern und beauftragen oder ein
Rundum-Sorglos-Paket aus einer Hand?

‘ Alles beantwortet? Dann kénnen Sie sehr zielgerichtete

Gesprache mit Agenturen flihren. Wir freuen
uns naturlich Uber eine Einladung zum Erstgesprach!
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Jedes kleine Detail hat - in den richtigen Kontext
g.esetzt ~die Chance das pragende ment grlner
Marke zu sein. Eine Art v%‘tr"ﬂ?eg el y

merkmal. Das kann eine Fz;rb"ethsel"

eine besondere Ausdrucksweise oder die Bild-

e (,““ e

\\"
e

sprache. Authentische Aufnahmen der Raumlich- ’
keiten, der Menschen und der kleinen Besonder- jf' 7

heiten eines Unternehmens - von der Dachterasse o \*3 g S
— 4 'f“'k‘lg%

bis zum »Kickertisch« - sind Teil des Gesamtbildes
und geben allen Medien ihr individuelles Gesicht.
Im Falle von EttrichRechtsanwalte spielt die Farbe
und Struktur von Beton eine pragende Rolle. Was m“m ”

ist es bei Ihnen?

Alle radeln zur Arbeit? Familienfreundlichkeit?
Sie sammeln Kunst? Sie haben eine Lieblings-
farbe? Wenn es positiv auf die Marke einzahlt -

bilden Sie es ab!

| F
» Robert Hung, LL.M. ¥ Bernd Hanowski
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Mehr Kanzleimarketing finden Sie unter

markenschaerfung.de/leistungen/
kanzleimarketing-im-wandel-

kanzleien-in-modernem-look/
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Richtige Positionierung
als Spin-Off:

Kleide dich fiir den Job

den du willst, nicht fur den,
den du hast.

Ein einheitliches Erscheinungsbild vermittelt =
dem Kunden Bestandigkeit. Mit Hilfe eines

schlUssigen Corporate Designs schaffen Sie

ersten personlichen Kontakt mit Ma _d’éh:ce‘ri,/*. A

WALCH RITTBERG MAGEL

Vorbereitet sein: Es passiert leider viel zu
oft, dass zum Start eines Spin-Offs oder
der Kanzleigrundung die Zeit gerade fur
eine Web-Visitenkarte und die notwen-
digsten Medien in Eigenregie reicht. Bleibt
der Erfolg aus - gibt es andere Baustellen,
wenn der Erfolg kommt, ist keine Zeit fur
eine Corporate-Design-Erarbeitung. Man
ist also gut beraten, von Anfang an so an-
zutreten, wie man von Mandanten wahr-
genommen werden maochte.

Babaen &, 20095 M

WALCH RITTBERG NAGEL

Mot e attn e Erhea

e aalehrittbargnagel com

Alle Details zahlen: Der Mandant achtet
gerade bei Start-Ups implizit auf alle Be-
sonderheiten und je professioneller der
Look, um so sicherer aufgehoben fuhlt er
sich. Materialien, Veredelungen und auch
die Bildsprache zahlen auf die Marke ein.
Fotos mussen beispielsweise nicht immer
den Ort zeigen, an dem die Kanzlei sitzt.
Hat man eine spezielle Zielgruppe oder
einen Arbeitsschwerpunkt - wie Immo-
bilientransaktionen - kann sich das in der
Fotografie widerspiegeln.

Mehr? Den kompletten Case finden Sie auf
markenschaerfung.de/arbeiten/walch-rittberg-nagel/

WALCH RITTBERG NAGEL

Sare 1 voa ¥

WALCH RITTBERG NAGEL
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DITTMAR
NOTAR&
RECHTSANWALTE

Wir begleiten die Hannoversche Corporate-
s M&A-Boutique Dittmar Rechtsanwalte
schon seit vielen Jahren in allen Themen
rund um die Marke, quasi bereits seit der
ersten Stunde. Schon 2013 betraute uns Dr.
Falko Dittmar damit, die Markenwerte sei-

ner frisch gegrundeten Boutique Dittmar

DITTMAR —

RECATSANWALTE Rechtsanwalt (damals noch singular) her-
Bowtique flr . .
virtschatts. und auszuarbeiten und ein passendes Corpora-
Unternehmensrecht
inannover te Design zu entwickeln. Mit dem zweiten

DITTMAR
NOTAR &
RECHTSANWALTE

Parther kam auch der neue Name und die

Auffrischung der Medien.

@ Mehr? Den kompletten Case finden Sie

Wieder einige Jahre spater folgte der Titel aufmarkenschaerfung.de/arbeiten/dittmar-law/

des Notars. AuBerdem verstarkten weitere
Fachangestellte und Rechtsanwalte das
schlagkraftige Team. Doch wie sollte man

mit dem Wachstum umgehen? Sie ahnen
es: Es folgten neue Uberprifungen der
\_ Marke mit dem gesamten Team und
erneut: ein kompletter Refresh - ohne die
gewachsene Marke zu verleugnen.

DATTMAR

Baoutique fir
Wirtschafts- und

Unternehmensrecht
in Hannover,

Wachsum nutzen:

Die starke Marke Dittmar Notar &
Rechtsanwilte wiachst mit threm Erfolg —
Umstrukturierung ist nicht nur ein
Thema fir die eigenen Mandaten.
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Kanzleimarketing:
Die gelebte Marke der
Wirtschaftskanzlei KSB INTAX

Der Markt ist immer in Bewegung und
die regelmaBige Uberprifung und
Erweiterung des eigenen Auftritts wichtig.

13 ] o 1

jance” —eine |
,,Comphan -
der Unternehmensi:

man damit rechnen miisst

im Supermarkt erworbenen L £
mireel nicht in hyglenisch einwand
freiem Zustand sind oder der Ver

. die nicht an des
ien beteilig waren

aus
iltiges Unternehmenser
rechivwid.
oeszellbar

trolle geharen daher zu de
len Managementaufgaben
Unternehmen, aber such in anderen
Organisationen. Diese Regelrreve b

ichnet man auch mit dem Begriff en Ausdruch
der .Compliance™, 4 d guter Kinderstube.

dot ex Schiden xue

Immense wirtschafiliche Schiden

oder anderen Organiss:
1 vermeiden.

Gelebte Marke: Ist die Marke einmal gefun-
den, sollte keineswegs Stillstand herrschen,
denn jedes noch so kleine Detail zahlt auf
die Marke ein und muss dem Werte-Kon-
text standhalten. Uber viele Jahre hinweg
waren wir der markenstrategische Partner
der Wirtschaftskanzlei KSB INTAX. Sanfte

Familienunternchmen

o Immobilienbe
Unternchmerfamilicn i

.

[ o
Deel

Das Prinzip guter Beratung

Mehr? Dann schauen Sie im Netz auf
markenschaerfung.de/arbeiten/ksb-intax/

Facelifts bei jeder Neuauflage eines Medi-
ums, die Erweiterung der MaBnahmen um
Werbemedien wie Flyer und Anzeigen, der
Ausbau des Recruitment-Bereichs, oder
schlicht der zweite Webseitenrelaunch in
neun Jahren - eine Marke sollte immer in
Bewegung bleiben.
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Markenarchitektur:

Erfolgreiche Umstellung auf

eine Dachmarken-Strategie Tl =
S agazin SN e
bei Liiders Warneboldt & Partner. 5

Der Anlass, einmal auf die eigene

Marke zu blicken, kann ganz vielfaltig
sein: ein Jubilaum, ein weiterer
Standort, oder nur das Fehlen not-

wendiger Geschaftsunterlagen.

Im Falle von LW.P ergab sich aus
einem neuen Standort auch der
Wunsch nach Veranderung: verschie-
dene Einzelmarken/Firmen wurden
in einer Markenstrategie gleichwertig
unter das starke LWP-Label gestellt,

neue Bilder waren bei dem neuen

Mandant
Muster

Standort ein Muss und auch die Me-
dien wurden neben dem Relaunch
erweitert, zum Beispiel um das

hochwertige Mandantenmagazin. Anlasse nutzen: Ein Firmenumzug oder ein

Jubilaum kénnen ein guter Anlass sein, die eigene
- Aufstellung zu hinterfragen und ggf. neu auszu-

vif - LI richten. Auf diese Weise kann eine u.U. notwendi-

" : ge Uberarbeitung der Medien fir einen Relaunch

’ - R S genutzt werden.
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Erweiterung der Medien:
Mandantenbindung durch ein
regelmafiges Magazin. Nicht nur
(Steuer-)rechtliche Neuhigkeiten
werden auf diese Weise transpor-
tiert, auch externe Imagetrager
kommen zu Wort und zahlen auf
die Marke ein.

Mehr? Den kompletten Case finden Sie
aufmarkenschaerfung.de/arbeiten/lwp/
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Eine Agentur,
viele kreative Kopfe,

zwel Standorte

Wir sind viele und ganz verschieden, aber
wir erganzen uns. Wir hinterfragen, sind
aber immer ehrlich und direkt, wir moch-
ten uns nicht verstellen und leben da-
far, dass unsere Projekte allen Beteiligten
Spal3 machen und Erfolg bringen.

Das Agenturnetzwerk schaut mittlerweile auf mehr als 10 Jahre
erfolgreiche Projektarbeit zurlck, in der wir uns darauf spezialisiert
haben, Marken visuell und verbal wahrnehmbar zu machen.

Durch die Lage der beiden Buros in hannoverschen bzw. heidelberger
Kreativzentren bundeln wir Marken-, Design- und Textkompetenz sowie

Event-, Marketing- und Online-Spezialwissen unter einem Dach.

@ Mehr unter: markenschaerfung.de/team/
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lhr Ansprechpartner
in Hannover

Andrea Luders

Dipl.-Des. (FH)

T 0511.22078345
lueders@markenschaerfung.de

Ilhr Ansprechpartner
in Heidelberg

Anne Zilles

Dipl.-Des. (FH)

T 06221.6479426
zilles@markenschaerfung.de

Buro Hannover

Karmarschstraf3e 50

30159 Hannover, Germany
hannover@markenschaerfung.de

Einige Referenzen

Dittmar Notar & Rechtsanwalte, Hannover
Ettrich Rechtsanwalte, Frankfurt

KSB INTAX, Hannover, Celle, LUuneburg
Lennert Schneider, Frankfurt

Laders Warneboldt (LWP), Hannover, Lehrte
Walch Rittberg Nagel, Hamburg

Weidhas Veting Naacke, Berlin
Wendelstein, Frankfurt

Buro Heidelberg

Kaiserstraf3e 30
69115 Heidelberg, Germany
heidelberg@markenschaerfung.de

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Auszeichnungen

Nominierung German Design Award

IF communication design Design-Award
Deutscher Preis fur Wirtschaftskommunikation
Nominierung Corporate Design Preis

Output.

DDC Gute Gestaltung. Bronze

Lucky Strike Junior Designer Award



Wir wiirden Sie gern kennenlernen und

gemeinsam schauen, was Thre Marke voran

bringt. Im Gespréich kldren wir alle Fragen
und gehen individuell auf Ihre Winsche und

Bedenken ein.

Klingt gut? Na, dann los:
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Agentur fur
Markenscharfung

lhr Ansprechpartner
Hannover

Andrea Luders
T 0511.22078345

lueders@markenschaerfung.de

Karmarschstraf3e 50
30159 Hannover

lhr Ansprechpartner
Heidelberg

Anne Zilles
T 06221.6479426

zilles@markenschaerfung.de

Kaiserstraf3e 30
69115 Heidelbe




