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visuell und digital




Transformation fur
Familienunternehmen
Marke und Corporate

Design als Chance

Der familiengefuhrte Mittelstand mit seinen
Werten von Tradition und Stabilitat wird nicht

erst seit heute konfrontiert mit einer Welt, in der
Veranderungs- und Anpassungsfahigkeit gefordert
wird. Eine Markenstrategie gibt hier Klarheit bei
wichtigen Entscheidungen. Im Design werden die
Botschaften sofort sichtbar, greifbar und wirken.
Im eigenen Vertrieb, bei den Mitarbeitern oder
den Vertriebspartnern.




Gute Losungen

durch mehr Klarheit.

Diese Schritte
gehen wir gemeinsam.

Sind Sie selbst der Grunder eines
Unternehmens, (neu) eingesetzter
Geschaftsfuhrer oder haben Sie
gerade das Familienunternehmen
ubernommen? Dann haben Sie
viele (neue) Themen gleichzeitig
auf lhrem Tisch. Und nun auch
noch Marke!

Wir begleiten und beraten Sie bei
allen Fragen rund um lhre Marke,
der Umsetzung lhrer Medien und
MafBhahmen und daruber hinaus.

Dabei ist uns wichtig, dass die
Marke weiterhin (oder wieder)
erfolgreich ist und die Arbeit
daran zielgerichtet und fur Sie
auch neben dem Tagesgeschaft
zu realisieren sind.

1. Strategie

Analyse und
Workshops

3. Gelebte Marke

GCeschaftsaustattung & Print

Designentwicklung &

Erstellung von Prototypen

Webseite & Online

interne & externe Kommunikation

1. Strategie
Das macht Sie besonders

Eines ist sicher, eine inhaltliche und op-
tische Neupositionierung bedeutet erst
einmal Arbeit fur alle.

Ob Sie selbst der Grunder lhres Unterneh-
mens, (neu) eingesetzter GeschaftsfUhrer
sind oder das Familienunternehmen Uber-
nommen haben, gemeinsam finden wir
heraus, was lhre ureigene, unverwechselbare
und authentische Markenidentitat ausmacht.
Zunachst ist es wichtig, den individuellen
Charakter lhres Unternehmens zu ermitteln.
Dazu analysieren wir alle bereits vorhanden
Medien und die Strukturen in Inrem Unter-
nehmen. Es werden grundsatzliche Fragen
zu Werten, AuBBenwirkung, Wettbewerb, Ziel-
gruppe und Alleinstellung geklart.

Bei unserer Arbeit geht es nicht immer
darum, alles neu zu erfinden. Manchmal
mussen einfach ein paar Kommunikations-
kanale gereinigt und von UberflUssigem
befreit werden, damit der Kern einer Marke
(wieder) deutlich und unmissverstandlich
erkennbar wird. Also keine Agnst!
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2. Designentwicklung
Entscheidungen einfach gemacht

Nun beginnt die eigentliche Umsetzungs-
arbeit. Wir entwickeln eine medienuber-
greifende Strategie und bringen diese
visuell in Form. Die gestalteten Medien
haben ein Konzept, das klar kommuniziert
und einen Gesamteindruck schafft und
der Ihr Unternehmen zielgruppengerecht
positioniert. Ob es sich um eine komplette
Neuentwicklung oder eine sanfte Schar-
fung lhrer Marke handelt, ergibt sich durch
Ihr Briefung und unsere gemeinsam verab-
schiedete Strategie aus dem vorangegan-
genen Schritt.

Damit Sie die Layoutvarianten bewerten
kdénnen, gestalten wir verschiedene Medien,
die alle Aspekte der Designidee aufzeigen.
Das beginnt beim Logo, reicht von Visiten-
karten Uber Flyer zu Broschuren und endet
noch lange nicht bei der Webprasenz.

3. Gelebte Marke
Umsetzung der Medien

Ist der passende Entwurf gefunden, erfolgt
die Adaption auf die einzelnen beauftrag-
ten Medien. Hierbei gilt: Jedes gute Design
folgt bestimmten Regeln. Damit alle Nutzer
eines Designs nach dem Relaunch einfach,
kostengulinstig und fehlerfrei mit dem neu-
en Erscheinungsbild arbeiten kdnnen, kann
die Bereitstellung eines Styleguides helfen.

Nach dem Launch des neuen Corporate
Designs sollten die Werte der Marke und
das Image gepflegt, stetig Uberpruft und
gelebt werden. Wir lassen Sie damit nicht
allein und helfen Ihnen, allen Mitarbeitern
und Beteiligten die Marke naherzubrin-
gen und den Wandel zu einem modernen,
klaren, serviceorientierten AuBenauftritt zu
vollziehen. In den meisten Fallen betreuen
wir unsere Kunden Uber Jahre hinweg und
stehen ihnen in allen Designfragen tatkraf-
tig zur Seite.

Auch die Weiterentwicklung der Marke -

von Social-Media-Strategie bis zum Point of
Sale ist nun wichtig.
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Checkliste fiir einen Markenrelaunch:

Behalten Sie lhre
Ziele im Auge!

Sie bereiten einen Relaunch vor? Dann helfen

Ihnen diese Fragen bei der Formulierung von

prazisen Zielen.

Welche Ziele sollen durch die Umsetzung des

Relaunchs in erster Linie erreicht werden?

Seite &

Vereinheitlichung, Aktualitat,
Pragnanz des AulBenauftritts

Wichtige Wettbewerber gewinnen im
Markt an Einfluss

Veranderungen im Unternehmen
sichtbar machen

Marke/ldentitat starken

Werbung/Vertriebsziele erreichen

Prozesse vereinfachen

‘ Perfekt! Entscheiden Sie jetzt, ob es
sich fur Sie lohnt, tiefer in die Materie

einzusteigen.
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Die Antworten auf folgende Fragen machen lhre Unterlagen
flr uns und andere Agenturen zum perfekten Briefing.

Strategie

Blick auf den Markt: Wer sind die wichtigstens Wettbewerber?
Wie sehen sie aus und wie ist ihr Antritt?

Existieren Unternehmenswerte und wenn ja: werden die wichtigsten Eigenschaften
und Unternehmenswerte durch das Corporate Design transportiert?

Haben sich in den letzten Jahren Themen/Schwerpunkte gedndert oder sollen in
Zukunft andere Schwerpunkte kommuniziert werden?

Stehen Jubilden an, die einen Kommunikationsanlass bieten?

Design

Wird das jetzige Corporate Design als zeitgemafB/passend/zukunftsfahig empfunden
und sollen Elemente als Basis fur die Erarbeitung des Markenrelaunchs dienen?

Spricht das Corporate Design Ihres Unternehmens die Zielgruppe an?

Lebendige Marke

Welche Medien und MafBnahmen gibt es und welche kénnten in der Zukunft das
Gesamtpaket abrunden?

Gibt es optimierbare Themenfelder, die besonderes Handeln erforderlich machen,
wie beispielsweise Mitarbeiterbindung oder Recruiting?

Welche Medien und MafBnahmen gibt es derzeit und welche sind in Zukunft geplant?

‘ Alles klar?
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#fragmsp: FUr den Vertrieb wurde ein Kommu-
nikationskonzept erarbeitet, das das abstrakte
Angebot erklart und mit starken Bildern zu ei-
ner Story verbindet. Die Starke des komplexen
und vielseitigen 360°-Angebotes wird plétzlich
einfach: Wir kdnnen viel und vermutlich mehr
als Du denkst - frag uns einfach! Der Hashtag
#fragmsp dient der Kampagne als Aufhanger
in der Social-Media-Kommunikation.

Zeitgleich wurde das neue Corporate Design
entwicklet. Alle Vertriebunterlagen wie Prasen-
tationen, Mappen, die Geschaftsausstattung,
die neue Webseite und eine Broschure konnten
so mit einer klaren Botschaft fur den Kunden
erstellt werden. Jetzt weil3 auch der eigene Ver-
trieb, was msp alles kann.

Mehr? Den kompletten Case finden Sie auf
markenschaerfung.de/arbeiten/msp

0
DER NOTARZT

Ubernimmt die zinische Erst-
versorgung vom Scheitern bedrohter

Wit macher
Maglichkeiten!

Kénnt ihr das
Projekt noch
irgendwie
retten?
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Starke Bildsprache
und sanfter Relaunch

Manchmal fihren
minimale Anderungen
zu den richtigen

Ergebnissen

Bei einer Markenscharfung geht es in den
seltensten Fallen darum, alles neu zu erfin-
den. Manchmal mussen einfach ein paar
Kommunikationskanale gereinigt und von
UberflUssigem befreit werden, damit der
Kern einer Marke (wieder) deutlich und
unmissverstandlich erkennbar wird. Nach
Workshops und einer Analyse, welche Mar-
kenbestandteile unwiderruflich mit der

Made In Germany

EP

Stofidampfer shock absorbers

ﬁ o —

@ Mehr? Dann schauen Sie im Netz auf
markenschaerfung.de/arbeiten/gerep/

Marke Gerep verbunden waren, stellten sich
Logo und Farbe als unantastbar heraus. Wir
entwickelten zusammen mit Hendrik Luders
die schone neue Bildsprache, bereinigten
das Logo minimal, gaben der Farbe durch
einen Verlauf und eine moderne Zweitfarbe
mehr Strahlkraft. Das Corporate Design wur-
de also im Sinne der Marke nur sanft aufge-
frischt und auf alle Medien Ubertragen.
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(3
A
GASTROCK’

- STOCKE SEIT 204 -

Neue Geschaftsfelder durch
Endkundenansprache:

Mit der Entscheidung fir einen
neuen Vertriebsweg B2C, dnderte
sich einiges fur die Marke
Gastrock. Der eigene Online-
Shop war auflerdem der Anstof3
fiir die Digitalisierungsoffensive.
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Bisher setzte Gastrock auf ein klares B2B
Vertriebskonzept. Ziel war jedoch, den
Vertrieb umzustellen bzw. zu erweitern und
so wurden ganz neue Botschaften relevant.
FUr die Endkundenansprache komponier-
ten wir ein Erlebnis, das beim Betrachter
immer wieder die gleiche Reaktion auslost:
Wow! So einen Stock brauche ich auch!

GCerade die Integration der ndtigen digita-
len Prozesse flr den Vertriebsweg Uber den
eigenen Online-Shop waren fur den fami-
liengefuhrten Mittelstandler neben dem
Tagesgeschaft ein echter Kraftakt. Es bot
sich dadurch aber auch die Gelegenheit die
nachste Generation ans Steuer zu lassen.

Mehr? Den kompletten Case finden Sie auf
markenschaerfung.de/arbeiten/gastrock/

TEMPFEHLUNGEN

EWR 54,50 EUR 54.50

DELUXE-FALTSTOCK DELUXE-FALTSTOCK DELUXE-FALTSTOCK
CHROMGRIFF-ERGONOMIC CHROMGRIFF-ERGONOMIC CHROMGRIFF-ERGONOMIC

BLRCE - METALL

° SHOPPINGVERGNOGEN -

KOSTENFREIE LIEFERUNG INDIVIDUALISIERBARE P PayFol
ab cinem Warenvwert STOCKE
won 50 Euro. e & e

SHOP UBER UNS SERVICE Q

GASTROCK®

rrrrrrrrrrrrr

Text eingeben und
mit Enter bestitigen

SHOP UBER UNS SERVICE QL wen ) wanomon

Steckithnder

Sonstiges

JETZT ENTDECKEN:

INDIVIDUALISIERBARE STOCKE

UNSERE
KOLLEKTIONEN

GASTROCK"
STOCHE ST {04l -




Storytelling in Foto
und Bewegtbild:

Glaubhafte Geschichten
aus dem Leben eines
Familienunternehme

Nicht nur fur Endkunden wird es immer

W
| IT|irH|ilm

I W’

wichtiger starkes Storytelling zu betrei-
ben. Auch im Kontext der B2B Kommuni-
kation ist Foto und Film eine Moglichkeit,
ZU zeigen, wie man arbeitet. Das schafft
Transparenz, Sichtbarkeit und Vertrauen.
Auch fur die CSR-Kommunikation kdnnen
so Produktionsprozesse zu einem schla-

genden Verkaufsargument werden.

Film hier anschauen: Mehr? Den kompletten Case finden Sie auf
@ https://vimeo.com/150914950 markenschaerfung.de/arbeiten/gastrock/

ey
P
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Kennen Sie eigentlich : : ia #climt &,
schon die Lebenswelt
lhrer Zielgruppe?

Klarheit in der Ansprache
durch Marktrecherche,
Positionierung und

Mehr? Dann schauen Sie im Netz auf
markenschaerfung.de/arbeiten/gentic/

Marken- und Marketingstrategie: Wir begleiteten Gentic von der Marktrecherche und der
Positionierung im Marktumfeld bis zur Persona-Entwicklung zur zielgerichteten Ansprache
der Zielgruppe. So entstand eine klare Strategie, die sich in Text, Bild und Erscheinung stark
an der Lebenswelt der Zielgruppe orientiert. Realisiert wurden u.a. Kataloge, ein Online-Shop
mit Anbindung an die Warenwirtschaft und alle Medien fur den POS.
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lhr Ansprechpartner
in Hannover

Andrea Luders

Dipl.-Des. (FH)

T 0511.22078345
lueders@markenschaerfung.

Biiro Hannover

Karmarschstral3e 50

30159 Hannover, Germany
hannover@markenschaerfung.de

Einige Referenzen

Hoppeschliff, Hannover

Gerep Maschinenbau, Suderburg
Gentic, Mlnchen

Gastrock, Werratal

msp Druckhaus, Siegen

Roter Kaltetechnik, Garbsen
Cable & Smart, Hannover
IMT-Solar, Hameln

Faust Reinigungstechnik, Garbsen

Ilhr Ansprechpartner
in Heidelberg

Anne Zilles

Dipl.-Des. (FH)

T 06221.647 94 26
zilles@markenschaerfung.de

Biiro Heidelberg

Kaiserstral3e 30

69115 Heidelberg, Germany
heidelberg@markenschaerfung.de

Auszeichnungen

Nominierung German Design Award 2015

IF communication design Design-Award
Deutscher Preis fur Wirtschaftskommmunikation
Nominierung Corporate Design Preis

Output.

DDC Gute Gestaltung 09. Bronze

Lucky Strike Junior Designer Award




wurden Sie gern kennenlernen und

Klingt gut? Na

/
Agentur fur
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